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Présentation de la DGCCRF
Les textes

DISPOSITIONS COMMUNAUTAIRES

» Directive 2010/30/UE du 19 mai 2010
» Reglements délegués entres en application au 1°" janvier 2014 :

= Reglement n® 1059/2010 du 28/09/2010 (lave-vaisselle
menagers)

= Reglementn ® 1060/2010 du 28/09/2010 (appareils de
refrigérations)

= Reglementn® 1061/2010 du 28/10/2010 (lave-linge ménagers)

= Reglementn® 1062/2010 du 28/10/2010 (téléviseurs)

= Reglementn® 626/2011 du 04/05/2011 (climatiseurs)

= Reglementn® 392/2012 du 01/03/2012 (séche-linge
domestiques a tambour)

= Reglementn® 874/2012 du 12/07/2012 (lampes électriques et
luminaires)
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Présentation de la DGCCRF
Les textes

DISPOSITIONS NATIONALES

> Décret n° 2011-1479 du 9 novembre 2011 relatif a
I’étiquetage des produits ayant une incidence sur la
consommation d’énergie

» Arrétes toujours applicables au 1¢" janvier 2014 :

= Arrété du 17 janvier 1998 (lavantes-sechantes
domestiques combinées)

= Arréte du 17 janvier 2003 (fours électrigues a usage
domestique)
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Présentation de la DGCCRF
Les controles

» Objet des controles :

Verifier aupres des responsables de la premiere mise
sur le marché des produits et des distributeurs le
respect de la reglementation relative a I’étiquetage
energetique des produits liés a I’énergie.

» Champs des controles :

623 etablissements ont été controdlées, réepartis dans
31 departements de métropole et 2 départements
d’Outre-mer.
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Présentation de la DGCCRF

Les contrbles

Etablissements controlés
par vecteur de commercialisation

Hypermarchés /

Autres
supermarchés 6,9% Commerces de gros
23,8% \ (électroménager)
/ 3,0%
Commerces de
détail spécialisés }
(meubles, _—_ Autres commerces
équipements du de gros
foyer) 4,7%
23,1%
/\Autres commerces
de détail
spécialisés
11,9%

Commerces de
détail (EGP)
3,2% Commerces de
détail spécialisés
(électroménager)
23,4%
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Présentation de la DGCCRF
Les controles

Les controles ont plus particulierement concerné
8 categories de produits :

= |es appareils de réfrigeration ménagers

= |es climatiseurs

= |es fours, cuisinieres, tables de cuisson, réchauds,
grills et rotissoires

= |es lampes et luminaires

= |es lave-linge

= |es lave-vaisselle ménagers

= |es seche-linge ménagers

= |es téleviseurs
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Présentation de la DGCCRF

Les résultats des controles

Anomalies relatives a I’étiquetage énergétique
constatées en 2014, par type d’anomalie

Anomalies \D .
d'anomalies

Etiquette absente 2773
Fiche produit absente 654
Etiquette non conforme 184
Fiche produit non conforme 129
Apposition non conforme 111
Publicité et/ou matériel promotionnel non conforme 34
Documentation technique absente ou non conforme 5
Autres 190
Total 4 080
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Présentation de la DGCCRF
Reésultats des controles

Les irregularités constatées peuvent avoir plusieurs
origines :

»une méconnaissance de la réglementation,
notamment si le reglement relatif au produit
concerné par I’anomalie est recemment entré en
application
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Présentation de la DGCCRF

Reésultats des controles

» difficultée des distributeurs pour obtenir une éetiquette
et/ou une fiche produit conforme aupres de leurs
fournisseurs au moment de la livraison des produits :

* modele d’étiquette ou de fiche produit
correspondant aux dispositions d’une
reglementation précedente

* informations incompletes ou informations
supplémentaires non prevues par la reglementation

= donnees incohérentes entre I’étiquette et la fiche
produit ou la documentation technique (par
exemple classe d’efficacité energetique différente)
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Présentation de la DGCCRF
Reésultats des controles

» Les pratiques de certains distributeurs (étiquette
jetee avec les emballages, étiguette uniguement dans
les documents accompagnant les produits ou placee
dans les produits eux-mémes mais pas apposee sur
I’appareil expose)

18/05/2015 10



Présentation de la DGCCRF

Les résultats des controles

Anomalies relatives a I’étiquette énergétique
par type de produits en 2014

Produits concernés , Taux .
d'anomalies

Lampes / luminaires 51,0%
Fours 35,6%
TV 21,7%
Climatiseur 20,5%
Séche-linge 17,0%
Appareil de réfrigération 10,5%
Lave-vaisselle 10,2%
Lave-linge 9,7%
Autres 10,1%
Total 19,8%
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